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REF. NO : KK2019-065
TARIH : 02.08.2019

KONU : Albond 6000 Aliiminyum Kompozit Panel Genel Garanti

Sistem Metal Yap1 Reklam Malz. Ve Insaat San. Tic. A.S. (Sistem Metal) iireticisi oldugu
Albond 6000 Kompozit Panellere verilen 15 (onbes) yil garanti kapsami dogal i¢ ve dis
mekanlarda asagidaki sartlar1 kapsamaktadir.

e Sistem Metal, normal kosullarda islendigi ve montaj1 yapildig siirece panellerin tabakalara
ayrismayacagini garanti eder.

e Boya garantisi sadece estetik oneme sahip st yiizey i¢in gegerlidir. Panelin alt boyas1
koruyucu amagli servis boyasidir. Ust boya, toplam alamin %5 inden daha fazla
soyulmayacak, pullanmayacak ve ¢atlamayacaktir.

e Kaplamanin renk ve parlaklik degisimi asagidaki limitler igersinde olacaktir.

Parlaklik Koruma : EN 13523-2 : > %50

Renk Ton Degigimi : EN 13523-3 : DE* <5

(Renk ve parlaklik kontrolii sadece yiizey tozlarinda ve tortularindan arinmis yiizeyde
yapilacaktir. )

o Sistem Metal siirekli su icinde kalmayacak sekilde ve ayni derecelerde giines gorecek
sekilde montaji yapilmis panellerde, ton degisiminin uniform bir sekilde estetigi
bozmadan ger¢eklesecegini garanti etmektedir. (Uniform olmayan solma ve renk
degisiklikleri, yiizeylerin giines 1s18mma ve dis etmenlere esit maruz kalmamalari
durumunda bu garantinin kapsamina girmez. )

Baslangi¢c Tarihi

Garanti, panellerin sevk tarihi ile baglamaktadir.

Bakim — Temizlik

Yilda en az bir kere paneller temizlenmelidir. Yapilan bu bakim kayitlar1 garantinin gegerli
olmasi i¢in saklanmalidir.
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Sikayet Bildirimleri

Sistem Metal, belirtilen performans 6lgiitlerini karsilayan {iriiniin potansiyel bir problemini
gosteren herhangi bir kusurun ilk tespitinden itibaren 30 giin igerisinde miisteri tarafindan
yazili olarak bildirimde bulunulmalidir. Bildirim, {iriiniin imalatina ve kurulumuna iliskin
bilgileri takip eden {iriiniin orijininin kanitini igermelidir.

Inceleme

Sistem Metal'e miisterinin kusurlu oldugunu iddia ettigi panellerle kaph cat1 ya da cephe
(uygulama alan1) incelenmesi i¢in imkan verilecektir.

Diizeltici Aksiyonlar

Herhangi bir {iriiniin bu Garanti kosullarina uygun olmadigi durumlarda, Sistem Metal,
problemli kismi degistirmek veya tamir etmek gerekli aksiyonlar tistlenir. Dogru diizeltici
calisma hakkindaki karar Sistem Metal'in takdirine bagli olarak  yapilir.
Tim diizeltici ¢aligmalar, Sistem Metal tarafindan veya Sistem Metal tarafindan secilen bir
sirket, bayi, yiiklenici, uygulamaci veya distribiitor tarafindan gergeklestirilecektir.

[k kurulan Uriiniin normal hava kosullarina (6rn. Giines 1s18ma maruz kalma ve asiri
sicaklik) maruz kalmasi nedeniyle degistirilen veya boyanmis Uriin ile orijinal olarak
kurulmus Uriin arasinda renk farki olabilecegi icin bu durum bir kusurun gostergesi
olmayacaktir. Onarilan veya degistirilen herhangi bir Uriin igin gegerli olan Garanti Siiresi,
orijinal olarak kurulan Uriin i¢in gegerli olan Garanti Siiresinin sona ermemis kismi i¢indir.

Garanti Kapsami Disinda Kalan Durumlar

Bu hava kosullarina kargi sinirli bir garantidir ve Sistem Metal'in kontrolii disinda olan
asagidaki durumlar/kusurlar garanti kapsami disinda kalmaktadir.

e Tasima ve montaj esnasinda olusan c¢izikler ve hasarlar,

e Herhangi bir film kalintisi, yapigkan, mastik veya macun dahil olmak iizere bir
hizmetin veya {iriiniin etkisi veya performansindan kaynaklanan kusurlar,

e Asirt derecede kire maruz kalmis ortamlarda bulunan ve standart temizleme ile
lekeleri kolaylikla giderilemeyen iirliniin renginin degismesi,

e Panellerin stirekli olarak 80°C derece ve tlizerindeki sicakliklara maruz birakilmasi
(ya da birakilacak sekilde montajlanmasi) sonucunda goriilen kusurlarda,
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Aralikl1 veya stirekli su iginde ya da diger sivilar i¢inde ve/veya yiiksek nem, kirlilik
seviyelerinde kalmasi saglanmis sekilde depolanmasi ve monte edilmesi
durumlarindan kaynakli goriilen kusurlarda,

Yilda en az bir kez bakim ve temizligi yapilmadig: ve kayitlarmin mevcut olmadigi
durumlarda,

Bakim ve temizlik isleminde uygun olmayan kimyasal deterjan veya solvent
kullanildiginda,

Kimyasal dumanlar, kimyasal atiklarin, yag ve gresin bulundugu ortamlarda
uygulanmasi durumlarinda,

Bakir, celik gibi korozif etki gosterecek diger malzemeler ile temas etmesi
durumlarinda,

Deniz ya da herhangi bir tuzlu su kaynagina 1000 metreden daha yakin bir mesafede
montajlanmasi, kullanilmasi1 durumunda,

Panellerin islenmesi ya da montajindan kaynakli olusan kusurlar,

Yildirim, Patlama, Deprem, Radyasyon, Savas, Hortum, Anormal Riizgarlar gibi dis
etkenler nedeniyle olusan hasarlar.

Notlar

Koruyucu folyo, panellerin montaji tamamlandiktan sonra miimkiin olan en kisa
zamanda, azami 2 ayda sokiilmelidir.

Goriiniim farkliliginin 6niine gegmek i¢in panellerin montajinin (6zellikle metalik
renkli panellerin) ayn1 ok yoniinde yapilmasi gerekmektedir.
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